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1. Inscrivez-vous

Vous pouvez accéder a I'Allianz Life Portal via ce lien : https://lifeportal.allianz.be/

¥ _ | g

s LN &
< O [ﬁ https://l|feporta|.a|||anz.be/logll?redn‘ectRoute:%ZF%ZF A Y VOUS pouvez VOUS connecter de

) old [ AllianzGroup Intra... [ Bestofthe Web [3 Home - Individual L.. [3) Internet Explorer N... [ Internet Start [ Intranet Allianz Bel. deux manléres

Allianz () * Avec votre identifiant Portima
’ * Via le Digipass

Se connecter a

’ : Allianz
Welcome! 4 [ PPN |

This application supports you as a broker in l @ ViADIGIPASS I
underwriting, consulting and editing investment
insurances.

=

IMPORTANT
= Vous ne parvenez pas a vous connecter via Portima ? Connectez-
| :' vous avec votre Digipass comme auparavant. Vous souhaitez
€galement vous connecter via votre identifiant Portima ? Envoyez-
Utilisez de préféerence Chrome comme navigateur. le-nous via broker.helpdesk@allianz.be pour que nous puissions
Avec Edge, vous pourriez recevoir un message d'erreur. Dans ce cas, fermez Iactiver.

I'application et redémarrez-la. Ensuite, tout fonctionne & nouveau normalement.

Il est également préférable de désactiver la fonction « traduction automatique »
de votre navigateur. Dans certains cas, le navigateur traduit la page et vous n'obtenez
pas le texte que vous devriez normalement voir.


https://lifeportal.allianz.be/
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2. Activités
-]

Allianz Life Portal

Rechercher
-2 Allianz Xcellence -2 Allianz Actl
A
Au bas de la page d'accueil, vous
2 A trouverez le bouton « Aller aux activités ». Allianz Act

Aller aux activités

(@] » Activité

To do Follow-up

Souscription
70740017

Souscription
70740003

Souscription
7OBE0MC

Sous « To do », vous recevrez un
apercu de toutes les taches
ouvertes attribuées a I''D
utilisateur avec lequel vous étes
connecte.

An Rita P D'Halluin

Allianz Xeellence

Ambre Gau

Allianz Xeellence

Sous « Follow-up », vous trouverez toutes  eetonce
les tAches en suspens pour Allianz et vos

collegues. Vous pouvez ainsi facilement
reprendre une tache d'un collégue, par
exemple en cas de maladie ou de congé.

Bon a savoir

Si vous utilisez Prolink Life Plan for Pension & Protection, vous
verrez également les activités que vous y faites, sans pouvoir
cliquer dessus. Ce n’est pas l'intention, donc avec la prochaine
version cet été, elles ne seront plus visibles.

Allianz @)
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3. Votre commission/remunération

['[‘,_‘r'] > Contrat: Allianz Xcellence - C10557248 > Activité: souscription - JOES801AE > Options administratives

Allianz @)

Allianz Xcellence Souscription

Assuré 1 Commission IMPORTANT !

Assure 2 Retenue proportionnelle Par défaut votre commission est de 3%. Assurez-vous d'ajuster cela
Placements v Vie/déces si vous souhaitez un pourcentage différent pour cet accord !

Durée 3,00

Primes Frais de gestion

Reégles de placement .
Volume des primes

Avoirs sur compte

+ Ajouter option ©oeonon Si vous créez un nouveau contrat, vous
500 pouvez ajuster vous-méme votre
Preneurs diassurance v ' commission, entre 0% et 3%.
Preneur d'assurance 1
€ 6.200,00

Preneur d'assurance 2

Clause d'exercice

Sous « Administration » vous
Attribution bénéficiaire v trouverez la commission et les
Bénéficiaires frais de gestion.

Administration v

Options administratives
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4. Frais de gestion

(@] > Contrat Allianz Xcellence - C10557248

Activité: souscription - 70ESOAE > options admini SUF Allianz Life Portal, le terme « frais de gestion » signifie en réalité « frais

Allianz Xcellence Souscription

Assuré 1

Assuré 2

Placements v
Durée
Primes
Regles de placement
Avoirs sur compte

-+ Ajouter option

Preneurs d'assurance W
Preneur d'assurance 1
Preneur d'assurance 2

Clause d'exercice

Attribution bénéficiaire v

Bénéficiaires

Administration v

Options administratives

d'entrée ».

Pour le calcul des frais de gestion, seules les primes déja payées dans le
contrat concerné sont AUTOMATIQUEMENT prises en compte.

Commission

Retenue proportionnelle

Vie/déces

Toutes les autres primes qui doivent étre prises en
compte dans les frais de gestion doivent étre saisies
Frais de gestion comme « volume de primes supplémentaires ».

Volume des primes

3,00

€ 6.200,00
000 Bon a savoir
Si une action commerciale est en vigueur sur les frais de gestion, celle-ci sera automatiquement
€ 6200.00 prise en compte par le systéme. Ce n’est pas le cas d’'une « action taxe » dont I'effet n’est visible

que sur I'extrait du contrat, c’est a dire aprés paiement de la prime.

Vous souhaitez rédiger un contrat pour vous-méme, en tant que gérant d'une agence de
courtier ? Envoyez alors un email & underwritinglife@allianz.be avec la demande de fixer les frais
de gestion a 0% avant de délivrer le certificat personnel. Nous procéderons ensuite aux ajustements
nécessaires et vous informerons lorsque vous pourrez poursuivre le workflow et émettre le certificat
personnel.
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5. Enregistrer/sauvegarder

Allianz Xcellence souscription

é Workflow souscription

Durée Primes Avoirs sur compte —
Date de début 06/02/2024 Unique € 0,00 Date projection 28/02/2034 Sl B
Durée Pour la vie Projection <a calculer> ': 1 :‘ Offre
2 Assurés .
(> Demande
Assuré 1 -
~+ Ajouter assuré
<Inconnu=

(37} Traitement
[  Placements

Durée -> Primes - Régles de placement -2 Avoirs sur compte - , !
+ Ajouter une option — R )
Pour la vie Unigue € 0,00 (a) Exécution & confirn

2, Preneurs d'assurance
. o : 5 IMPORTANT : ,
reneur d'assurance ] " : , Vous pouvez enregistrer via le
<Inconnu> Lorsque vous concluez un nouveau contrat ou modifiez un contrat existant, il est BEUTGT @ COriET s &R FE A
important de sauvegarder régulierement votre travail. Lorsque vous étes droite de I'écran d'apercu
QO Attribution bénéficiaire inactif pendant 15 minutes, toutes les modifications non enregistrées seront '

automatiqguement supprimées pour des raisons de sécurité.

Bénéficiaires >

B Administration

Options administratives ->
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6. elD

Comment téléverser I'elD : manuel d’utilisation

Vous pouvez facilement utiliser I'eID pour ajouter de nouveaux clients :

commentser e « Utilisez la visionneuse elD et faites glisser l'image vers le champ.
— _ _— OU
2 ofmce « Utilisez les données enregistrées sur votre PC (si vous les possédez déja)
.j/-i\j |I'_S..__"‘IC‘2 I'elD dans le lecteur de

2 Ouvrez l'elD Viewer pour lire la

S carte
zone de dépét elD BELGIE BELGIQUE BELGIEN BELGIUM
" IDENTITEITSKAART CARTE D'IDENTITE  PERSONALAUSWEIS IDENTITY CARD
Faites glisser limage elD vers cette zone
Nuar/me Dupont

Faites glisser I'image elD vers
PR - Geboortepiaats on -datum / Place and dato of birth  Geslacht / Sex
la zone el Namen 01 ME! 1960 v
Natonaitet

Goldig van - 1ot / Valid from - untl
02.04.2003 - 02.04.2008 9
Handiekening van de houder / Holder's signatur:
;\'MN
ob 2=

Bon a savoir

L'elD ne fonctionne pas encore pour les clients déja inclus dans le systeme. Vous pouvez facilement rechercher
ces clients via la barre de recherche, apres quoi toutes les informations client seront automatiquement
renseignées.
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7. Regles de placement

|?| >  Contrat Allianz Xcellence - C10557296  »  Activité: souscription - 7OFC0004 >  Régles de placement

Allianz Xcellence Ssouscription

| ] Apergt | Régles de placement
AX Allianz Securicash P 1 Ajouter un nouveau mods m
Assures v S )
Assure 1
Assure 2 Mode de placement Classe de risque Meorningstar Sustainability Pourcentage
Placements
° ! AX Allianz Securicash 1 a0 99,00
Durge
Primes
AX Allianz Fit for Growth 4 100

Régles de placement

Avoirs sur compte

+ Ajouter option

Preneurs d'assurance w

Le systeme propose automatiquement une répartition entre le fonds
cash Allianz Securicash, a partir duguel une option telle qu'un switch
périodique vers un ou plusieurs fonds peut étre définie, et le fonds

Preneur d'assurance 1

Preneur d'assurance 2

Clause d'exercice ’ i . i
Lors d’une de[nand_e de nouvelle convention, _ AlliEins B o Sremii,
Attribution bénéficiaire v vous devez déterminer dans quels fonds la prime
Bénéficiaires doit étre investie. Vous l'enregistrez dans les

Vous pouvez bien entendu choisir d'autres modes de placement et

regles de placement. adapter la répartition selon les souhaits du client.

Administration

Options administratives
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8. Options

Allianz @)

Allianz @) & AnD

|’_1_‘| »  Contrat Allianz Xcellence - €10557296 3 Activite: souscription - 70FCO004 »  Régles de placement

Allianz Xcellence souscription

Dermier ¢

| ] Aperct | Régles de placement
AX Allianz Securicash AX Allianz Gl .. AX Allianz Fitf.. + Ajouter un nouveau mode de placement
Assurés v A
Assure 1
Assure 2 Mode de placement Classe de risque Morningstar Sustainability Morningstar Rating Pourcentage
Placements w i ~ —
AX Allianz Securicash 1 aaooo 80,00 | o) | :
Durée —
Primes ) o —
AX Allianz Gl All China Equity 5 3300 LR B R B 10,00 | @ | :
Régles de placement
Awoirs sur compte —
AX Allianz Fit for Growth 4 10,00 | @] | :

Limitation de risque
dynamique

Dripswitch

Attribution bénéficiaire w

Beneficiaires

Administration

Options administratives

Vous pouvez ajouter diverses options a un contrat avec le bouton « Ajouter une option » :
+ Limitation de risque dynamique

» Switch périodique (auparavant : Transfert progressif de 'épargne)

» Switch périodique des bénéfices (auparavant : Gestion active des plus-values)

Vous pouvez ajouter les deux « switch périodiques » sur un méme contrat en
sélectionnant I'option « Dripswitch » (et non « Protection de profit »).
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8. Options (la suite)

|§| »  Contrat Allianz Xcellence - C10557296  »  Activite: souscription - FOFCO004  » Dripswitch

Allianz Xcellence souscription

| ] Apercu | Dripswitch
Dripswitch Régles de placement dripswitch
Assurés W
Assure 1
De | C |
Assure 2 AX Allianz Securicash | 2 | —
FROO1DON7731 -
Placements Vers
Durée Vers 1 mode de placement
Brimes . Selon les régles de placement dripswitch

Reégles de placement

Période

Avairs sur compte

Dripswitch Avec date terme Sans date terme

4 Ajouter option . g 5 4 Ari H 1

Vous pouvez distinguer les deux options « Switch périodique » et « Switch
e et 26/06/2024 25/06/2026 trimestriel JORPRAT . .. .

Preneurs dlassurance periodique du profit » en choisissant « Pourcentage de profit » sous « Type de

Preneur dlassurance | Type de switch switch » si vous souhaitez ajouter un switch périodique des béenéfices.

Preneur d'assurance 2

Clause dexercice Pour un switch périodique « normal », choisissez un type différent dans la liste
Attribution bénéficiaire + vortant propOSée.

Beneficiaires
Mombre d'unités

Administration v Pourcentage
Options administratives Pourcentage croissant
I Pourcentage du profit I

10
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8. Options (la suite)

Une fois que vous avez choisi une option, elle Regardez également la vidéo
apparaitra en haut a droite sous « Nouvelle activité ». « Ajouter une option » pour
Cliquez sur la fleche pour déterminer plus précisément plus d'informations.

ce qui doit étre fait.

Si vous souhaitez ensuite ajouter une autre option,
vous pouvez le faire via le bouton « Ajouter » tout en

bas de I'écran. Allianz ()

P 004/451

11


https://youtu.be/6OOM7mVQllc
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O. Avenants

[@) » Contrat Allianz Xcellence - BFIDODO00E00

Allianz Xcellence BFID00000800  Demitre prime 02/03/2024  Date dactivation 08/03/2024 |a,|:7.||

Activités en cours
Fenke Resseler

Assuré Preneur d'assurance -+ Nouvelle activité

Avoirs sur compte

Si vous souhaitez modifier un contrat déja « en vigueur », vous pouvez le faire Switch (par demande)  auvet aciviter oot on sjocter one

douvelle activité”™ pour en ajouter une.
en recherchant le contrat en question et en ajoutant une « nouvelle activité ». Mise en gage
AX Allianz . e .
.-, LES activités suivantes sont actuellement en place :
* Modification Activités cléturées
Total .
€952661 AX Allianz ® SW'tCh 16/05/2024 Modification (par demande) 708C0002
Bond -
€17e993 Mise en gage 0052024 Switch (par demande) O7BO02
07052024 Madification (par proposition) FOTEOOOF
09042024 Switch (par demande) SFDODME
Attribution bénéficiaire En cas de décts 271032024 Switch (par demande) GECE0023
| 1 | Les nts de Fenke Resseler, & parts égale:
_ N

fants de Fenke

IMPORTANT

Actuellement, vous devez toujours demander un rachat par e-mail.
Vous pourrez en faire la demande ultérieurement dans le systeme.

|: 3 :I Les parents de Fenke Resseler, & parts égales

12
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10. Workflow

|T_.‘| »  Contrat: Allianz Xcellence - C10557248 3 Activité: souscription - 70EBO1AE

Allianz Xcellence souscription o somont T
6 Workflow souscription
Durée Primes Avoirs sur compte
Date de début 0b/06/2024 Unique: € 6.200,00 Date projection 30/06/2034 .
Durée Pour la vie Projection € 590139 M Iﬁ:_l_:ﬁl Offre
O Assurés Vous pouvez gérer et surveiller 'ensemble du processus de A a Z
— - o < o ' 2 —
via le workflow dynamique a droite de I'écran. Dans la plupart des (2) Demance
Assuré 1 > Assuré 2 cas, il s'agira d'un processus direct (STP) ou vous pourrez tout
Ambre Gau Jean-Alexandre Andlal

organiser en ligne, du devis a la délivrance du certificat personnel !
(3 Traitement

[+ Placements

Durée o 4 Primes - Régles de placement - Awvoirs sur compte o 4

Pour la vie Unique € 6.200,00 (4) Exécution & confirmation
S

2, Preneurs d'assurance

Preneur d'assurance 1 b Preneur d'assurance 2 -2 Clause d'exercice -2
Ambre Gau Jean-Alexandre Andlauer Les 'droits du preneur d'assurance’ (ract

@ Attribution bénéficiaire

Bénéficlaires -

B Administration

Options administratives - 13
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10. Workflow (la suite)

terminer le flux de travail. Vous pouvez les
supprimer en faisant un clic droit sur les trois

|E| »  Contrat Alianz Xcellence - CI0557248  »  Activité: souscription - JOEBO1AE

n

Allianz Xcellence souscription points et en choisissant « Supprimer ». Do evegtement 722
) é Workflow souscription &, 5 Document{s) émis o i Actions
: E (;:u Offre G:u Offre
. .
Emettre - Offre joptionnelle)

2, Assurés - i
(2} Demande Supprimer
= o Emetire - Documnents précontractuels

Si vous souhaitez les rajouter plus tard, vous
(3) Tratement (5) Demande pouvez le faire via « Actions » puis « Ajouter
[~ Placements — - une tache ».
- D rati WML par preneur d'assurance (Ambre Gau)
() Exécution & confirmation
A preneur d'assurance (Jean-Alexandre Andlaver)
2, Preneurs d'assurance P ) .
mettre (& signer) - Demande de souscription
&7 Signataires
e didentite {Ambre Gau)
Cochez le document que vous souhaitez
O anribution bénet €mettre et choisissez « Confirmer ». Un bouton
apparaitra avec le nombre de « documents » CONSEIL
emis. Vous les trouverez dans le dossier « (3) Traitement Remplissez les questionnaires AML avant de délivrer
Téléchargements » de votre ordinateur.
Dedarer - D ration AML par front offi deS documents'
B Administration -

(4) Exécution & confirmation
- 14

Exécuter et confirmer - Ouverture &l émission du certifical personnel
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10. Workflow (la suite)

|E| »  Contrat: Allianz Xcellence - BFIDO0024500  »  Activité: souscription - 70FC0005

Allianz Xcellence souscription { Confirmer
6 Workflow souscription &, 5 Document(s) émis 0 i Actions W
D Primes
;-- - " - .:]:. Offre G:u Offre
- e -
W Emettre - Documents précontractuels
2, Assurés — |
(2% Demande
T (5) Demande
. | v Déclarer - Declaration AML par preneur d'assurance (Bruno Olivier)
(3) Traitement [ Questionnaire
[ Placements —
| v Emet.tre (& signer) - Demande de souscription (version 1)
(4) Exécution & confirmation
- |z| Recevoir - Demande de souseription, sigrée) (version 1)
2 Pr B
Comment télécharger des documents ? |_/| Recevoir - Capie de la Carte didentité {Bruno Olivier)
Cela peut facilement étre fait en les chargeant un par un. o
Chaque fois qu'un document a été téléchargé, vous pouvez (3) Traitement
© at le marquer comme « terminé » et l'enregistrer avec le ) Déarr - Décloraton AV pr ront ofce
— ™ Questic

bouton « Confirmer ».
Accepter - Déclaration AML par preneur dassurance (Bruno Olivier)
Important : respectez I'ordre de ces documents dans le
B Ac workflow. [:;:] Exécution & confirmation
|:| Exécuter et confirmer - Quverture et émission du cedifical personnel

15
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10. Workflow (la suite)

\5\ >  Overeenkomst: Allianz Xcellence - BFIDOO016000 >  Activiteit: onderschrijving - 6DEO0010

Allianz Xcellence onderschrijving L e
é Workflow onderschrijving i Acties
‘: { :‘ Offerte .: ; :.‘ Offerte
1 -

| +/  Uitgeven - Precontractuele documenten

‘é‘ jg:a: | ~/  Uitgeven - Offerte IMPORTANT
+ Comme vous pouvez facilement surveiller vous-méme

~ Verzekerden

(3) Behandeiing (2) Aanvracg I'ensemble du processus, les rappels ne seront plus
B Be‘eggmgen 7 L] | ~/ Verklaren - AML-verklaringen door verzekeringnemer (één Test) envoyés SI Une té.Che reste Ouverte-
(4) Uitvoering & bevestiging | s ——— + Lafacture avec communication structurée ne sera
o | +/ Ontangen - Onderschiingsaanvag émise que si tout est en regle. Cela ne sert a rien de
~ Verzekeringnemers . . T
| ot et e e faire payer une prime a I'avance car nous ne pourrons

alors pas I'affecter au bon contrat.

.é ) Behandeling

Avec un processus STP, vous pouvez immeédiatement
émettre le certificat personnel et la facture. lls se | e R
retrouveront ensuite dans vos « Téléchargements » et vous
pourrez ensuite les transmettre au client.

* Dans certains cas, Allianz doit d'abord approuver
certaines demandes. Une fois cela fait, nous enverrons

() Uitvoering & bevestiging une notification a l'adresse e-mail enregistrée dans le

' systeme. Si vous souhaitez modifier cela, veuillez

contacter notre Broker Helpdesk.

Uitvoeren en bevestigen - Opening en uitgifte persoonlijk certificaat

Si l'intervention d'Allianz est requise, vous recevrez ces
documents par email.

16



	Dia 1: Quick start guide 
	Dia 2: 1. Inscrivez-vous
	Dia 3: 2. Activités
	Dia 4: 3. Votre commission/rémunération
	Dia 5: 4. Frais de gestion
	Dia 6: 5. Enregistrer/sauvegarder
	Dia 7: 6. eID
	Dia 8: 7. Règles de placement
	Dia 9: 8. Options
	Dia 10: 8. Options (la suite)
	Dia 11: 8. Options (la suite)
	Dia 12: 9. Avenants
	Dia 13: 10. Workflow
	Dia 14: 10. Workflow (la suite)
	Dia 15: 10. Workflow (la suite)
	Dia 16: 10. Workflow (la suite)

